
เ ท ค นิ ค
การเข้าถึงพนักงานบริการหญิง

ส�ำหรับบุคลากรสาธารณสุข

ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 12 จังหวัดสงขลาKM



คู่มือ เทคนิคการเข้าถึงพนักงานบริการหญิง  

ส�ำหรับบุคลากรสาธารณสุข

ISBN 		  978-616-11-3243-9

บรรณาธิการ	 นางปัจฉิมา บัวยอม

ดร.ธนิษฐา ดิษสุวรรณ์	 	

นายแพทย์ภูโมกข์ อัมพวา

จัดพิมพ์โดย	 กลุ่มพัฒนาองค์กร 

ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 12 จังหวัดสงขลา

168 ถนนสงขลา-นาทว ีต�ำบลเขารปูช้าง  อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัสงขลา  

เบอร์โทร 074-336080-16 โทรสาร 074-336084

Email : develop12ddc@yahoo.com

พิมพ์ครั้งที่ 1	 มกราคม 2560  จ�ำนวน 38 เล่ม

พิมพ์ที่	 	 อาร์ตเวิร์ค แอนด์ มีเดีย

	 	 อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

	 	 โทร 074-230854



ท่ีปรึกษาและคณะท�ำงานพัฒนา
เทคนิคการเข้าถึงพนักงานบริการหญิง 

ส�ำหรับบุคลากรสาธารณสุข

ที่ปรึกษา	 ดร.นายแพทย์สุวิช	 ธรรมปาโล

	 นางปัจฉิมา	 บัวยอม

	 ดร.ธนิษฐา	 ดิษสุวรรณ์

	 นายแพทย์ภูโมกข์	 อัมพวา

	 นางอัจฉรา	 จุลละพราหมณ์

ประธานคณะท�ำงาน	 นางอัจฉรา	 จุลละพราหมณ์

คณะท�ำงาน	 นางบุญคุ้ม	 รติวรกมล

	 นายมนัส	 แสงจันทร์

	 นางนงค์ลักษณ์	 สมจิตต์	

	 นางโสภิษตา	 ตันธนาธิป

	 นายอับดุลเลาะฮ์	 นารอยี

	 นางสาวทิพย์สุดา	 นวลนิ่ม

	 นางเมทินี	 ขุนเจริญ

	 นางสาวติยาพร	 อัณฑยานนท์

	 นางสาวสุภาพร	 เจริญกุล

	 นางวลัยลักษณ์	 พรหมอินทร์

คณะท�ำงาน/เลขานุการ	นางสาวเจนจิรา	 นาด�ำ



ค�ำน�ำ

แนวโน้มการเกิดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ ยังคงเพิ่มขึ้น

อย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิดผลกระทบต่อภาวะสุขภาพ การสูญเสียทางเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศ ส่วนใหญ่เกดิจากพฤตกิรรมเสีย่งจากการมเีพศสมัพนัธ์ ซึง่เป็นช่องทางหลกั

ที่ท�ำให้เกิดโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์คือ พนักงานบริการหญิง การเข้าถึง

พนักงานบริการหญิง จึงเป็นการด�ำเนินงานที่มีความส�ำคัญในการป้องกันควบคุม

โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ 

เทคนิค การเข้าถึงพนักงานบริการหญิงส�ำหรับบุคลากรสาธารณสุข จึงเป็น 

การสกดัความรูแ้ละประสบการณ์ทีม่อียูจ่ากผูท้ีจ่ะเกษยีณอายุราชการ (Tacit Knowledge) 

เพ่ือต่อยอดการด�ำเนินงานป้องกันควบคุมโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์

สู่ผู ้ปฏิบัติงานรุ่นหลัง ตลอดจนผู้ที่สนใจและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้น�ำเคล็ดลับจาก

ประสบการณ์จริงไปใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินงานต่อไป ณ โอกาสนี้ ขอขอบคุณ            

ท่ีปรึกษาและคณะท�ำงานทกุท่านทีม่ส่ีวนร่วมในการจดัท�ำคูม่อืเล่มนี ้จนส�ำเรจ็ลลุ่วงไปด้วยดี

บรรณาธิการ

 มกราคม  2560
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ปัจจุบนั (ปี พ.ศ.2559) อตัราป่วยโรคตดิต่อทางเพศสัมพนัธ์ มแีนวโน้มเพ่ิมสงูขึน้ 

เนื่องจากการมีเพศสัมพันธ์ที่ ไม่ปลอดภัย ส่งผลโดยตรงต่อการแพร่ระบาดของ

การติดเชือ้เอชไอว ีท�ำให้เกิดการสญูเสยีทางเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศเป็นอย่างมาก 

พนกังานบรกิารหญงิ จงึถอืเป็นกลุม่คนทีม่คีวามเสีย่งสงูในการรบัและแพร่เชือ้โรคตดิต่อ

ทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์สู่คนทั่วไป หากสามารถควบคุมโรคในคนกลุ่มนี้ได้ ก็จะลด 

โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ลงได้

	เชือ่มโยงสูก่รอบแนวคดิยทุธศาสตร์ป้องกนัและควบคมุโรคตดิต่อทางเพศสมัพันธ์

แห่งชาติ พ.ศ.2560-2564 มีวัตถุประสงค์เพื่อยุติปัญหาเอดส์ โดยมีวิธีการเข้าหาและ

เชิญมารับบริการ การป้องกันโรค การส่งเสริมการใช้ถุงยางอนามัย การตรวจรักษา

ที่รวดเร็วและได้มาตรฐาน การตื่นตัวในการป้องกันโรคอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาระบบ

ข้อมูล การวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปและใช้ข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์

	ความรู้และประสบการณ์การด�ำเนนิงานการป้องกันควบคมุโรคตดิต่อทางเพศสมัพันธ์

และโรคเอดส์ทีม่อียูจ่ากผูท้ีม่คีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ก่อนเกษยีณอายรุาชการ ถอืเป็น

สนิทรัพย์ทีม่ค่ีา หรือเป็นกลวธิทีีส่�ำคญัในการต่อยอดการท�ำงานให้แก่ผูป้ฏบิตังิานรุ่นหลัง

ได้น�ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการด�ำเนินงานป้องกันควบคุมโรคติดต่อ

ทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ในพื้นที่ต่อไป ดังนั้น จึงจัดท�ำเทคนิคการเข้าถึงพนักงาน

บริการหญิง ส�ำหรับบุคลากรสาธารณสุข

บทน�ำ



การเข้าถงึพนักงานบรกิารหญงิในสถานบรกิาร4 หมายถงึ กจิกรรมการด�ำเนนิงาน

ป้องกนัควบคมุโรคตดิต่อทางเพศสมัพนัธ์และโรคเอดส์ในสถานบรกิาร ได้แก่ การส�ำรวจ

สถานบริการและพนักงานบริการหญิงและการเย่ียมสถานบริการ เพื่อก�ำหนดเป้าหมาย

และวางแผนการจัดบริการป้องกันควบคุมโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์

การตรวจภายในของพนักงานบริการหญิง4 หมายถึง กิจกรรมการด�ำเนินงาน

ค้นหาและตรวจคัดกรองโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และ โรคเอดส์ในสถานบริการ

สาธารณสุข ได้แก่ การตรวจภายใน เพื่อให้พนักงานบริการหญิงเกิดความตระหนักและ

มารับการตรวจภายใน อย่างต่อเนื่อง 

การตรวจภายใน3 การตรวจอวัยวะในอุ้งเชิงกราน ของพนักงานบริการหญิง

ทั้งภายนอกและภายใน ได้แก่ อวัยวะเพศภายนอก ช่องคลอด ปากมดลูก มดลูก 

ปีกมดลูก รังไข่ และเนื้อเยื่อที่อยู่รอบๆอวัยวะดังกล่าว

ค่าตอบแทน2 หมายถึง เงินหรือทรัพย์อื่นๆ ซึ่งเป็นสินจ้าง

พนักงานบริการหญิง2 หมายถึง ผู้ท่ียินยอมให้ผู้อื่นมีการร่วมประเวณี หรือ

การกระท�ำอืน่ใดเพือ่ส�ำเรจ็ความใคร่ทางกามารมณ์ อนัเป็นการส�ำส่อนเพือ่รับค่าตอบแทน 

หรือสินจ้าง

สถานบรกิาร1 หมายถงึ สถานทีจ่ดัให้มผีูใ้ห้บรกิารทางเพศอาศยัและประกอบอาชพี 

ส�ำส่อน2 หมายถงึ พฤตกิรรมการมเีพศสมัพนัธ์กบัผูอ้ืน่ที่ไม่ใช่ภรรยา/สาม ีหรอืคูร่กั	

**นิยามค�ำศัพท์ปรับปรุงจากอ้างอิง

นิยามค�ำศัพท์
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การเข้าถงึพนกังานบรกิารหญงิในสถานบรกิาร คอื กจิกรรมการด�ำเนนิงานป้องกัน

ควบคมุโรคตดิต่อทางเพศสมัพนัธ์และโรคเอดส์ในสถานบรกิาร เพือ่ลดช่องทางการแพร่ระบาด

ของโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์แพร่กระจายสู่บุคคลทั่วไป แบ่งเป็น 

1. การส�ำรวจสถานบริการและพนักงานบริการหญิง

2. การเยี่ยมสถานบริการ

บทที่ 1 
ท�ำอย่างไรให้เข้าถึงพนักงานบริการหญิงในสถานบริการ

เรือ่งมอียูว่่า… “ขณะทีท่�ำการส�ำรวจ สถานบรกิาร

และพนักงานบริการหญิงแห่งหนึ่งเจ้าของสถาน

บรกิารไม่ให้ความร่วมมอืในการด�ำเนนิงาน ผมต้อง

ใช ้ความพยายามหลายครั้ งต ่อหลายครั้ ง

ในการเข้าไปทุกคร้ังทีไ่ปจะน�ำส่ิงของตดิไม้ตดิมอืไปด้วย 

ไม่ว่าจะเป็นถงุยางอนามัย สารหล่อลืน่ หรอืแผ่นพบั 

สื่อสุขศึกษา จนท�ำให ้เจ ้าของสถานบริการ

เห็นถึงความตั้งใจจริงที่จะเข้ามาดูแลพนักงาน

บริการหญงิของตน จงึยนิยอมให้ผมด�ำเนนิงานได้ 

ท้ายท่ีสุดแล้วเจ้าของสถานบริการเป็นผู ้ที่น�ำ

พนักงานบริการหญิง มารับบริการที่สถานบริการ

สาธารณสุขด้วยความสมัครใจ”
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1. การส�ำรวจสถานบริการและพนักงานบริการหญิง

ก. ขั้นตอนการเตรียมการ	 	

1. ด้านบุคลากร 

•	จัดเตรยีมผูร้บัผดิชอบในทมีส�ำรวจ ควรจะเป็นบคุคลในพืน้ทีแ่ละคุน้เคย

กับเจ้าของสถานบริการ ทีมละประมาณ 2-3 คน  เพื่อความปลอดภัยและช่วยกันซักถาม 

สังเกต บันทึกข้อมูล

•	ประชุมชี้แจงทีมงาน เพื่อความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทาง หลักเกณฑ ์

ค�ำจ�ำกดัความและแบบบนัทกึรายงาน ตลอดจนจัดท�ำแผนทีส่ถานบริการในเขตท่ีจะเข้าส�ำรวจ 

•	การแต่งกาย ด้วยชุดสุภาพ ตามบริบทของพื้นที่ พร้อมป้ายชื่อแสดงตน 

เพื่อสร้างความน่าเชื่อในการให้ข้อมูล

2. ด้านวัสดุ/อุปกรณ์ และเครื่องมือ

•	แบบฟอร์มการส�ำรวจ ได้แก่ แบบ ร 009/รบ และแบบ ก.3/รบ 

ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างการจัดท�ำโปรแกรมเพื่อใช้ในการส�ำรวจ

•	แผ่นพับ/ภาพพลิก เพื่อให้สุขศึกษา

•	แบบจ�ำลองสาธิตการใช้ถุงยางอนามัย (Condom training model) 

ถุงยางอนามัย และสารหล่อลื่น

3. ด้านข้อมูล

ศกึษาและทบทวน ท�ำความเข้าใจข้อมูลเดมิ ประกอบด้วย ช่ือ ประเภท 

ทีต่ัง้ หมายเลขโทรศพัท์ จดุสงัเกต จ�ำนวนพนกังานทัง้หมดชายและหญงิ ราคาค่าบรกิาร

โดยประมาณ

•	ผู ้มารับการตรวจและรักษาโรคติดติดต ่อทางเพศสัมพันธ ์

ในสถานบริการสาธารณสุข 

•	ทะเบียนและรายงานการส�ำรวจสถานบริการจากสถานบริการ

สาธารณสุข

•	เจ ้าหน ้าที่ ในทีมงาน และบุคคลบางอาชีพ เช ่น คนขับรถ

จักรยานยนต์รับจ้าง อาสาสมัครสาธารณสุขประจ�ำหมู่บ้าน เป็นต้น 

•	ประกาศโฆษณาตามสื่อพิมพ์ต่างๆทั้งในและต่างประเทศที่มี

เน้ือหาส่อไปในทางการขายบริการทางเพศ 

•	พนักงานบริการ เจ้าของ หรือผู้ดูแลสถานบริการ

• การสังเกต จากประสบการณ์การท�ำงาน พบว่าสถานที่ที่มีบริการ

มักมีไฟสี ไฟสลัว มีที่นั่งเป็นซุ้ม มีหญิงหรือชายคอยชักชวนอยู่หน้าร้าน 
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ศกึษาแนวทางและหลกัเกณฑ์การส�ำรวจตามแบบบนัทึกผลการส�ำรวจรายชือ่

แหล่งบรกิาร (ร 009/รบ) (ภาคผนวก ก) เป็นต้น

4. ด้านเวลา

•	ก�ำหนดให้มีการส�ำรวจพร้อมกันทั่วประเทศ ปีละ 1 ครั้ง ระหว่างวันที่ 

1 - 31 มกราคมของทุกปี

•	สถานบริการส่วนใหญ่ เปิดให้บริการช่วงเวลา 13.00 – 24.00 น.

  “สถานบริการมักจะเปิดในช่วงบ่ายถึงกลางคืน ดังนั้นช่วงเวลาที่เหมาะสมที่สุดใน

การส�ำรวจคือ ช่วงเวลาทีส่ถานบรกิารเริม่เปิดในแต่ละวนั เพราะผูเ้ข้าใช้บริการยังน้อย 

ท�ำให้ผู้ดูแลหรือผู้ที่จะให้ข้อมูลมีเวลาที่จะตอบข้อซักถาม ได้ครอบคลุมและชัดเจน”

5. ด้านการประสานงาน

•	ติดต่อประสานงานและนัดหมายเจ้าของสถานบริการ ผู ้จัดการ 

หรือผู้ดูแลสถานบริการล่วงหน้า

ข. ขั้นตอนการด�ำเนินการส�ำรวจ 

1. ด�ำเนินการส�ำรวจสถานบริการพร้อมกนัทัว่ประเทศ ปีละ 1 คร้ัง ระหว่างวนัที่ 

1 - 31 มกราคมของทุกปี

2. สอบถามข้อมลูทีต้่องการส�ำรวจตามแบบบนัทกึผลการส�ำรวจรายชือ่แหล่งบรกิาร 

(ร 009/รบ)

2.1 ข้อมูลที่ต้องการส�ำรวจ มีดังนี้

•	ชื่อสถานบริการ

• ประเภทตามลักษณะ 24 ประเภท

•	ที่ตั้งและจุดสังเกต ควรมีรายละเอียดที่เพียงพอ จุดอ้างอิงที่เด่นชัด 

โดยพิจารณาจุดเด่นของสถานบริการ หรือสถานที่ใกล้เคียง เพื่อประโยชน์ในการซักถาม

•	หมายเลขโทรศัพท์ เพื่อประโยชน์ในการติดต่อโดยเฉพาะในงาน

ติดตามผู้สัมผัสโรค  

•	จ�ำนวนพนักงานบริการ ซึ่งจะแยกได้ ดังนี้

- พนักงานทั้งหมด ได้แก่ พนักงานที่อยู่ในข่ายให้บริการทางเพศ เช่น 

พนักงานเสิร์ฟในร้านอาหาร พนักงานต้อนรับ บาร์เทนเดอร์ บาร์เทนดี้
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- พนักงานที่ให้บริการชายและหญิง ได้แก่พนักงานที่ให้บริการแก่

ผู้มาใช้บริการแยกชายและหญิง

•	ราคาค่าบรกิาร หมายถงึ ค่าบริการที่ได้รับจากผูม้าใช้บริการ 1 คร้ัง 

ในกรณีสถานบริการนั้นมีหลายราคา ควรบันทึกเป็นช่วงราคา (ต�่ำสุด-สูงสุด) 

เพือ่จะได้ทราบถงึระดบัของสถานบรกิาร เนือ่งจากราคาเป็นปัจจัยหนึง่ทีบ่อกถงึอตัราการพบ

โรคติดต่อ ทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์

•	แผนผังแสดงที่ตั้ง เพื่อประโยชน์ในการวางแผนควบคุมและติดตาม

ผู้สัมผัสโรคได้ง่ายส�ำหรับหน่วยงาน

2.2 วิธีการได้มาซึ่งข้อมูล 

•	การสัมภาษณ์สอบถาม ค�ำบอกเล่าจากพนักงาน จากผู ้ดูแล

สถานบริการนั้นๆ

•	การสังเกตการปฏิบัติงาน

•	ประชาชนผู้อยู่อาศัยโดยรอบสถานบริการ

•	ผู้ประกอบอาชีพในชุมชนนั้นๆ เช่น มอเตอร์ไซต์รับจ้าง

•	ฐานข้อมูลเดิม (ชื่อ ประเภท ที่ตั้ง หมายเลขโทรศัพท์ จุดสังเกต 

จ�ำนวนพนักงานทั้งหมดชายและหญิง ราคาค่าบริการ)

•	ถามจากพนกังานบรกิารทีม่าตรวจสขุภาพ ในสถานบริการสาธารณสุข

ค. ขั้นตอนการด�ำเนินงานหลังการส�ำรวจ

1. รวบรวมข้อมูลจากการส�ำรวจ บันทึกในรายงานให้ถูกต้องและครบถ้วน 

ตามแบบบันทึกรายงานผลการส�ำรวจ มีรายละเอียดดังนี้

• แบบบันทึกผลการส�ำรวจรายชื่อแหล่งบริการ (ร 009/รบ) เป็นแบบบันทึก

รายละเอียดประกอบด้วย ชื่อ ประเภท ที่ตั้ง หมายเลขโทรศัพท์ จุดสังเกต จ�ำนวนพนักงาน

ทั้งหมดชายและหญิง ราคาค่าบริการโดยประมาณ

• รายงานสรุปจ�ำนวนแหล่งบริการทางเพศและผูใ้ห้บรกิารทางเพศ (แบบ ก.3/รบ) 

เป็นแบบรายงานสรุปเฉพาะจ�ำนวนสถานบริการทางเพศและจ�ำนวนพนักงานทั้งหมด 

จ�ำนวนผู้ให้บริการทางเพศจ�ำแนกตามเพศและประเภท  

2. วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ เพื่อดูแนวโน้มตามตัวแปรต่างๆ

3. จัดท�ำรายงานผลการส�ำรวจ เสนอผู้บังคับบัญชา
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2. การเยี่ยมสถานบริการ

การเยี่ยมสถานบริการ เป็นกิจกรรมที่ด�ำเนินการอยู่อย่างต่อเนื่องและสม�่ำเสมอ 

โดยจัดท�ำแผนออกเยี่ยมสถานบริการอย่างน้อยสัปดาห์ละ 2 ครั้ง มีวัตถุประสงค์ ดังนี้

1. เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ และความร่วมมือระหว่างเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานกับเจ้าของ

สถานบริการ

2. เพือ่ให้ความรูเ้รือ่งโรคตดิต่อทางเพศสมัพันธ์และโรคเอดส์ แนะน�ำ ให้ค�ำปรึกษา

ในการป้องกันควบคุมโรคแก่เจ้าของสถานบริการ และพนักงานบริการหญิง 

3. เพ่ือให้เจ้าของสถานบรกิารเหน็ความส�ำคญัในการป้องกนัควบคมุโรค โดยสนบัสนุน

ให้พนักงานบริการหญิงมารับการตรวจรักษาในสถานบริการสาธารณสุขในพ้ืนที่

รับผิดชอบอย่างสม�่ำเสมอ

4. เพือ่ตดิตามผูป่้วยหรอืผูส้มัผสัโรคในสถานบรกิารให้มารบัการตรวจรกัษาอย่างต่อเน่ือง

5.	เพื่อส่งเสริมการใช้ถุงยางอนามัย

6.	เพ่ือทราบปัญหาและอุปสรรคในการป้องกันควบคุมโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์

และโรคเอดส์

ต้องระลึกไว้เสมอว่า

	 - การส�ำรวจครั้งนี้ เราท�ำพร้อมกันทั่วประเทศ

	 - เราต้องยึดแนวทางเดียวกันและส�ำรวจอย่างมีประสิทธิภาพ

	 - เราต้องการข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง

“การส�ำรวจสถานบริการ

•	ข้อมูลที่ ได้ต้องถูกต้องครบถ้วน ตามแบบบันทึกผล การส�ำรวจรายช่ือ

แหล่งบริการ (ร 009/รบ) และรายงานสรุปจ�ำนวนแหล่งบริการทางเพศ

และผู้ให้บริการทางเพศ (แบบ ก.3/รบ)

•	ไม่รบกวนการท�ำงานของพนักงานในสถานบริการ

•	จัดตั้งทีมงานผู ้ด�ำเนินการส�ำรวจของสถานบริการสาธารณสุข เนื่องจาก

มีความคุ้นเคยกับผู้ดูแลสถานบริการ

•	มีแผนที่รายละเอียดเขตรับผิดชอบในพื้นที่

•	รักษาความลับของข้อมูล เนื่องจากอาจมีผลกระทบ“            
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ขั้นตอนการเยี่ยมสถานบริการ 

1.	 จัดตั้งทีมงานในการออกเยี่ยม

2.	 ก�ำหนดพ้ืนที่และเวลาการด�ำเนินงาน โดยพิจารณาจัดล�ำดับความส�ำคัญ

จากรายงานการส�ำรวจสถานบริการประจ�ำปี สถานการณ์โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์

และโรคเอดส์ ข้อมูลผู้สัมผัสโรคและพนักงานบริการหญิงที่มารับบริการที่สถานบรกิาร

สาธารณสุข

3.	 วางแผนการด�ำเนินงานเยี่ยมสถานบริการให้ครอบคลุมและต่อเนื่อง

4.	 ก�ำหนดหน้าที่ในทีมงานให้ชัดเจน

5.	 จัดเตรียมอุปกรณ์ แบบจ�ำลองสาธิตการใช้ถุงยางอนามัย ถุงยางอนามัย 

สารหล่อลื่น และเอกสารความรู้  

6.	 หวัหน้าทมีหรอืผูป้ระสานตดิต่อกบัเจ้าของ ผูจ้ดัการหรอืผูด้แูลสถานบรกิาร 

เพื่อก�ำหนดวัน เวลา ที่ออกปฏิบัติงาน

7.	 ประชุมสรุปการปฏิบัติงาน เพื่อค้นหาความส�ำเร็จ ปัญหา และอุปสรรค 

ตลอดจนแนวทางการแก้ไขในการปฏิบัติงานเพื่อจัดท�ำรายงานในแต่ละครั้ง

	 “เจ้าหน้าที่ออกเย่ียมควรสร้างความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าของสถานบริการ 

ผู้จัดการ ผู้ดูแลสถานบรกิาร พนกังานบรกิารหญิง เพือ่ผลกัดนัให้เกดิการรวมตัวเป็นชมรม

ผูป้ระกอบการ เช่น การจดักจิกรรมร่วมกนั จดักจิกรรมนนัทนาการ แข่งกีฬา ประกวดร้องเพลง 

•  ทักทาย วาจาสุภาพ ไพเราะ และสบตาขณะพูดคุย 

•	 ยิ้ม (ยิ้ม คือ การสร้างมิตร)

•	 จดจ�ำชื่อบุคคลที่ต้องติดต่อ จะท�ำให้รู้สึกเป็นมิตร

•	 แสดงความเป็นกันเอง

•	 ให้ความสนใจต่อพนักงานในร้านทุกคนด้วยความไม่มีอคติ

•	 อดทน ถ่อมตน รู้กาลเทศะ ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์” 
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สรุป เทคนิค การเข้าถึงพนักงานบริการหญิง มีดังนี้

1. สร้างสัมพันธภาพกับบุคคลที่สามารถติดต่อได้ จะได้ข้อมูลในการเข้าถึงกลุม่

เป้าหมาย ขอค�ำแนะน�ำจากบคุคลแวดล้อมหรือกลุม่เป้าหมายในพ้ืนที ่เช่น ร้านขายของช�ำ 

ร้านขายอาหาร มอเตอร์ไชต์รับจ้าง เป็นต้น

2. บอกประโยชน์ทีจ่ะได้รบัจากการส�ำรวจจ�ำนวนสถานบรกิารและพนักงานบรกิารหญงิ 

เพื่อประมาณการใช้ถุงยางอนามัย และวางแผนการให้บริการสาธารณสุขแก่ประชากร

กลุ่มเป้าหมาย 

3. ยึดหลักการท�ำงาน 4 ส ได้แก่

• เสริมสร้างทศันคตใิห้เจ้าหน้าทีป่ฏบิตังิาน “เกดิแรงบนัดาลใจ” ทีจ่ะปฏบิติังาน 

“เตรียมให้พร้อม ซ้อมให้ดี”              

• ส�ำรวจพื้นที่เพื่อหาข้อมูล จ�ำนวนกลุ่มเป้าหมาย โดยการลงพื้นที่ส�ำรวจ 

และขอความร่วมมอืจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชนท่ีเกีย่วข้อง เพือ่รวบรวมจดัท�ำแผนที่

• สร้างสัมพันธภาพ เพ่ือให้เกิดความคุ้นเคยกับกลุ่มเป้าหมายและเจ้าของ

สถานบริการ ผู้จัดการ หรือผู้ดูแลสถานบริการ และลงพื้นที่เพื่อพบปะบ่อยๆ โดยการ

แนะน�ำตัวองค์กร พร้อมกับชี้แจงวัตถุประสงค์ ทั้งนี้อาจจะประสานงานความร่วมมือ

กับเจ้าหน้าที่ภาครัฐและเอกชนลงพื้นที่ภาคสนามด้วย

• หลงัจากสร้างสมัพันธภาพทีด่แีล้ว เจ้าของสถานบรกิาร ผูจ้ดัการ หรอืผูด้แูลสถานบรกิาร 

จะเกิดความเชื่อใจและไว้วางใจและพนักงานบริการหญิงเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

เข้าสูร่ะบบรกิารสาธารณสขุให้มคีณุภาพชวีติทีดี่ขึน้ ที่ส�ำคัญเราต้องรักษาความลับ และ 

ห้ามน�ำเอาผลประโยชน์ส่วนตัวไปเกี่ยวข้องกับเรื่องงาน
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บทที่ 2
ท�ำอย่างไรให้พนักงานบริการหญิงมารับบริการตรวจภายใน

ในสถานบริการสาธารณสุข

15ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 12 จังหวัดสงขลา

เรื่องมีอยู่ว่า… “มีพนักงานบริการหญิงรายหนึ่ง 

ตั้งใจมารับบริการกับป้าคุ ้ม นั่งรอหน้าห้องใน

ขณะที่ป ้าคุ ้มให ้บริการพนักงานบริการหญิง

รายอื่นอยู ่ แล้วถามว่า ใช่ป้าบุญคุ้มไหม? หนูรอป้า

อยู่นานแล้ว และพูดขึ้นว่า “ป้าคุ้มช่วยเอาลูกไก่

ออกจากช่องคลอดให้หน่อย” (ฟองน�้ำที่พนักงาน

บริการหญิงใช้สอดเข้าไปในช่องคลอดขณะมี

ประจ�ำเดอืน เพือ่สามารถให้บรกิารได้ โดยผูม้าใช้

บริการไม่รู ้ว ่ามีประจ�ำเดือน) หนูพยายาม

เอาออกมา 3 วันแล้วแต่ไม่ส�ำเร็จ” พอได้ฟัง

ความทุกข์ใจที่พนักงานบริการหญิงรายนั้นมี 

ป้าคุ้มจึงรีบช่วยทันที จึงท�ำให้รู้สึกได้ว่าพนักงาน

บรกิารหญงิรายนัน้ มีความตัง้ใจท่ีจะมารบับรกิาร

กับป้าคุ ้ม สังเกตได้จากสีหน้า ท่าทางท่ีมีอยู ่

ในขณะนั้น ป้าคุ้มจึงภูมิใจที่พนักงานบริการหญิง

เช่ือม่ันและให้ความไว ้วางใจในตัวป ้าคุ ้มจน

เกิด เป็นความประทับใจและเป็นแรงบันดาลใจ

ให้ป้าคุ้มท�ำงานให้ดียิ่งๆขึ้นไป”

 	 การตรวจภายในของพนักงานบริการหญิง คือกิจกรรม  การด�ำเนินงานค้นหา

และตรวจคัดกรองโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ในสถานบริการสาธารณสุข แบ่งเป็น 

3 ขั้นตอน ดังนี้

1.	 ขั้นตอนการเตรียมการก่อนตรวจภายใน

2.	 ขั้นตอนตรวจภายใน

3.	 ขั้นตอนหลังการตรวจภายใน
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1. ขั้นตอนการเตรียมการก่อนตรวจภายใน

1.1 เครื่องมือ/อุปกรณ์

• ส�ำลีสะอาดปราศจากเชื้อ

• wire loop สะอาดปราศจากเชื้อ

• ถุงมือยางสะอาด ผ้าถุง ผ้าคลุมขา ผ้าปิดตา และกระดาษรองก้น

• microscropic slide จ�ำนวน 2 อัน

V   C   U

Gram stain slide

เลขบัตรประจำ�ตัวผู้ป่วย

Wet smear slide มี NSS 1 หยด

Posterior

• Speculums สะอาดปราศจากเชื้อ หลายๆขนาด หรือ disposable speculums  

• Long forceps หรอืไม้พนัส�ำลีก้อนใหญ่สะอาดปราศจากเช้ือ เพ่ือใช้เช็ดปากมดลกู                                                    

• 0.9% NSS และน�้ำกลั่น 
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• อาหารเลี้ยงเชื้อ (Culture media) หนองใน(N.gonorrhoeae) เช่น Modified 

Thayer-Martin media, Bangrak 1 media เป ็นต ้น หรืออาหารส ่งเ ช้ือ 

(transport media) เช่น  Stuart’s transport media เป็นต้น หรือวธีิตรวจหาการตดิเช้ือ 

N.gonorrhoeae ด้วยวิธีอื่นๆ

• โคมไฟและไฟฉาย

• Candle jar, ส�ำลีแผ่น, จานเทียนไข และไม้ขีดไฟ

	 1.2 เตรียมพนักงานบริการหญิง 
•	 เตรียมร่างกาย

- เปล่ียนชุดเพื่อตรวจภายใน เป็นกระโปรงหรือผ้าถุง พร้อมถอดกางเกง

ชั้นในให้เรียบร้อย

- ขึ้นนอนบนเตียงที่มีขาหยั่งเพื่อรอตรวจ ควรแยกเข่าออกจากกันให้มาก 

เพือ่จะได้สะดวกแก่เจ้าหน้าทีใ่นการตรวจให้เหน็อวยัวะภายในได้ชดัเจน ไม่ถกูบงัโดยขาของผูป่้วย

 ข้อควรระวัง 
ไม่ควรปัสสาวะก่อนการตรวจภายใน เพื่อป้องกันการชะล้างเช้ือที่ออกมา

พร้อมกับปัสสาวะ

•	เตรียมจิตใจ

พนักงานบริการหญิงมักเกิดความอาย ไม่อยากตรวจและกลัวเจ็บ 

“พยายามชวนคุยกับพนักงานบริการหญิง เพื่อให้เกิดความเชื่อใจ คลายกังวล 

จนไม่กลัวและอายที่จะรับการตรวจ

เลือกเคร่ืองมือที่มีขนาดเหมาะสมกับขนาดช่องคลอด จะไม่ท�ำให้พนักงาน

บริการหญิงรู้สึกเจ็บ”
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 2. ขั้นตอนการตรวจภายใน

วิธีการตรวจภายใน

1. พนักงานบริการหญิงนอนท่า lithotomy มีผ้าคลุมที่ขาและท้อง เพ่ือปกปิด

ร่างกายส่วนบน และปิดตาทั้ง 2 ข้าง เพื่อไม่ให้ทราบได้ว่าเจ้าหน้าที่สาธารณสุขท่านใด

เป็นผู้ตรวจภายใน

2. ตรวจดูอวัยวะเพศนอกบริเวณ monpubis แหวก labia ออกจากกัน แหวก

บริเวณ clitoris hood มองหาแผล หูดอวัยวะเพศ หูดข้าวสุก โลน ไข่โลนและรอยโรค

ต่างๆ ดูและจดบันทึกลักษณะตกขาว สารคัดหล่ังในท่อปัสสาวะ คล�ำขาหนีบ 2 ข้าง

และต่อม Bartholin เพื่อดูว่าต่อมน�้ำเหลืองโตหรือไม่

3.ใช้นิ้วชี้และนิ้วกลางซ้ายกดเบาๆบริเวณ posterior fourchette ของช่องคลอด 

เพือ่ให้กล้ามเนือ้ช่องคลอดคลายตวัง่ายต่อการใส่  speculum ให้สอด speculum ในแนวเฉยีง 

แล้วค่อยๆหมนุ speculum มาในแนวขวางอย่างช้าๆ ค่อยๆถ่างปาก speculum ให้มองเหน็ 

cervix อาจใช้สารหล่อลื่นต่างๆ เช่น 0.9%NSS ช่วยให้สอด speculum ได้ง่ายขึ้น

“ ขณะตรวจควรมีการพูดคุยกับพนักงานบริการหญิง เพื่อให้เขารู้สึกผ่อนคลาย” 

4.	ดแูละจดบนัทกึลกัษณะของตกขาว รอยโรคท่ีเย่ือบชุ่องคลอด แผล ความผดิปกติ

ของเยื่อบุปากมดลูก ectropion หรือแผลถลอกต่างๆ

 “หากตรวจพบสิง่แปลกปลอมภายในช่องคลอด เช่น  ถงุยางอนามยั ลกูไก่ เป็นต้น 

รีบเอาออกทันที และให้ค�ำแนะน�ำเรื่องการท�ำความสะอาด การคุมก�ำเนิด และการตรวจ

เลือดเพื่อหาการติดเชื้อ HIV และซิฟิลิส”

5.	ใช้ wire loop (อันที ่1) สะอาดปราศจากเชือ้เกบ็วตัถสุ่งตรวจจาก posterior fornix 

ป้ายลงที่ Gram stain บริเวณ “V” และใช้ wire loop (อันที่ 2) เก็บวัตถุส่งตรวจจาก 

posterior fornix อีกครั้ง ป้ายที่สไลด์ wet smear slide ที่มี 0.9%NSS 1 หยด เพื่อตรวจ

หาเชื้อ T. vaginalis

6. ใช้ long forceps หรือไม้พันส�ำลีก้อนใหญ่สะอาดปราศจากเชื้อ เช็ดปากมดลูก

ด้านนอก (ectocervix) ใส่ wire loop (อันที่ 3) สะอาดปราศจากเชื้อลึก 1-1.5 ซม. 

เข้าไปใน endocervix  (ไม่ต้องหมุน) เก็บวัตถุส่งตรวจป้ายลงบริเวณ “C” ของอาหาร

เพาะเลี้ยงเชื้อ N. gonorrhoeae เป็นรูปตัว Z และใช้ wire loop (อันที่ 4 ) เก็บวัตถุ

ส่งตรวจที่บริเวณเดิมอีกครั้ง ป้ายลงสไลด์ Gram stain บริเวณ “C”
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C

U

7.	ค่อยๆดงึ speculum ออกในแนวเฉียง ตามทศิทางของช่องคลอด เพือ่ลดอาการเจบ็

ของช่องคลอด

8.	ใส่ wire loop (อันที่ 5) สะอาดปราศจากเช้ือเข้าไปในท่อปัสสาวะ 1 ซม. 

(ไม่ต้องหมนุ) ป้ายวตัถสุ่งตรวจลงในบรเิวณ “U” ของอาหารเพาะเลีย้งเช้ือ N. gonorrhoeae 

เป็นรูปตัว Z และใช้ wire loop (อันท่ี 6) เก็บวัตถุส่งตรวจที่บริเวณเดิมอีกคร้ัง ป้าย

ลงสไลด์ Gram stain บริเวณ “C”

9.	ท�ำ bimanual pelvic examination เพื่อตรวจปากมดลูก มดลูก ปีกมดลูก 

รังไข่ โยกปากมดลูก และสังเกต หรือถามผู้ป่วยว่าเจ็บหรือไม่

10. น�ำสไลด์ท่ีป้ายวัตถุส่งตรวจแล้ว ส่งห้องชันสูตร เพื่อน�ำไปย้อม Gram stain 

และดสูไลด์ด้วยกล้องจลุทรรศน์เพือ่หาเชือ้ N.gonorrhoeae, pus cell Candida Albicans 

และสิ่งอื่นๆ

11. น�ำอาหารเพาะเลีย้งเช้ือ N. gonorrhoeae (Modified Thayer – Martin media 

or Bangrak 1 media) ใส่ลงใน candle jar ทีม่สี�ำลแีละหยดน�ำ้กลัน่เลก็น้อย แล้วจดุเทยีนไข 

น�ำส่งห้องชนัสูตร
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3. ขั้นตอนหลังการตรวจภายใน

1.	ให้ค�ำแนะน�ำหลังการตรวจ และเปิดโอกาสให้พนักงานบริการหญิงซักถาม
ถึงปัญหาและข้อสงสัยต่างๆ

2.	ให้พนักงานบริการหญิงรอผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการเพื่อพบแพทย์
3.	ให้พนกังานบรกิารหญงิมารบัการตรวจเพือ่คดักรองหาโรคตดิต่อทางเพศสมัพนัธ์

ทุกเดือน

“การให้ค�ำแนะน�ำ ควรเน้นในเรื่อง

1.	ให้สวมถุงยางอนามัยทุกครั้งที่มีเพศสัมพันธ์ หากถุงยางอนามัยแตกหรือร่ัว

ขณะมเีพศสมัพนัธ์ให้รบีท�ำความสะอาดและมาพบแพทย์เพือ่ขอค�ำปรึกษาเร่ืองการคมุก�ำเนดิ 

การรับยาต้านไวรัสฉุกเฉิน และการตรวจหาการติดเชื้อ HIV/ซิฟิลิส

2.	เมื่อมีอาการผิดปกติไม่ควรซื้อยารับประทานด้วยตนเอง

3.	ไม่ควรสวนล้างท�ำความสะอาดช่องคลอด จะเป็นการท�ำลายตัวดักจับเชื้อโรคที่

เรียกว่า Lacto bacilli ส่งผลให้เกิดการติดเชื้อได้ง่าย”

สรุป เทคนิค ให้พนักงานบริการหญิงมารับการตรวจภายใน มีดังนี้

1. เจ้าหน้าที่ต ้องมีความเป็นกันเอง เรียกชื่อเล่น และพยายามจ�ำชื่อเล่น

ของผู้รับบริการแต่ละคนให้ได้ ขณะเดยีวกนัต้องให้เกยีรตผู้ิรบับรกิาร “ขณะทีผู้่รบับริการ

มารับบริการจะต้องซักถามด้วยน�้ำเสียงเบา เนื่องจากเป็นเรื่องส่วนตัวของผู้รับบริการ

ในแต่ละราย”

 	 2. บริการคนไข้ด้วยใจและเสียสละ เจ้าหน้าที่ต้องตระหนักว่าพนักงานบริการ

หญิงแต่ละคนจะมีเวลามาเข้ารับบริการที่จ�ำกัด ฉะนั้นหากพนักงานบริการหญิง

มารับบริการ เจ้าหน้าที่จะต้องพร้อมรับและให้บริการทุกเมื่อ 

	 3. การพูดจา ต้องมีวิธีการพูดให้ไพเราะ เพราะจะสร้างความประทับใจ 

และเกิดแรงจูงใจให้พนักงานบริการหญิงกลับมารับบริการอีก 

	 4. ต้องให้บรกิารด้วยท่าทางทีเ่ป็นมติร เพ่ือสร้างความคุน้เคย ให้พนกังานบรกิารหญิง

เกิดความสบายใจในการมารับบริการ



21ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 12 จังหวัดสงขลา

เอกสารอ้างอิง
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เอกสารอ้างอิง 

1.	กลุ่มโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์. คู่มือเทคนิคการส�ำรวจจ�ำนวนผู้ให้บริการทางเพศ

ในแหล่งบรกิาร พ.ศ.2552. พมิพ์ครัง้ที ่1. กรงุเทพฯ: บรษิัท โอ-วทิย์ (ประเทศไทยจ�ำกัด); 

2552. 

2.	กลุม่โรคตดิต่อทางเพศสมัพนัธ์. คูม่อืแนวทางการส�ำรวจบริการทางเพศ พ.ศ.2550. 

พิมพ์ครั้งที่ 1. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ เจ.เอส. การพิมพ์; 2550. 

3.	สมชัย นิรุตติศาสน์, นเรศร สุขเจริญ, สุรางค์ ตรีรัตนชาติ, วิชัย เติมรุ่งเรืองเลิศ, 

วิสันต์ เสรีภาพงศ์, บรรณาธิการ. ต�ำรา นรีเวชวิทยา. พิมพ์ครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ: 

โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย; 2547.

4.	อังคณา เจริญวัฒนาโชคดี, บรรณาธิการ. คู่มือการด�ำเนินงานป้องกันควบคุม

โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ พ.ศ.2553. พิมพ์ครั้งที่ 1. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ส�ำนักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ; 2553. 
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ภาคผนวก



24  เทคนิคการเข้าถึงพนักงานบริการหญิง  ส�ำหรับบุคลากรสาธารณสุข

ภาคผนวก ก

แบบบันทึกผลการส�ำรวจรายชื่อแหล่งบริการ 

(ร 009/รบ) 
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ร 009 / รบ

แบบบันทึกรายงานผลการส�ำรวจชื่อสถานบริการ 

ล�ำดับ ชื่อ
แหล่ง
บริการ

*
ประ
เภท
ตาม
ป้าย

**
ประ
เภท
ตาม
จริง

สถานที่
ตั้ง/จุด
สังเกต

โทร
ศัพท์

จ�ำนวนพนักงานในแหล่งบริการ
จ�ำนวนผู้ให้
บริการ

รา

คา

หมาย

เหตุชาย หญิง
ที่ไม่ใช่
พนักงาน

*** 
ทั้ง
หมด

**** 
ผู้ให้

บริการ
ทาง
เพศ

*** 
ทั้ง
หมด

**** 
ผู้ให้

บริการ
ทางเพศ

ชาย หญิง
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ภาคผนวก ข

แบบรายงานสรุปจ�ำนวนสถานบริการและผู้ให้บริการ

 (แบบ ก.3/รบ)
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แบบ ก.3 / รบ

ชื่อหน่วยงาน…………………...............………..……อ�ำเภอ……………………….……จังหวัด……………………

สถานที่ส�ำรวจ……………………………………………….......................จังหวัด……………………..……………..

รายงานสรุปจ�ำนวนแหล่งบริการทางเพศและผู้ให้บริการทางเพศ

ล�ำดับ
ประเภทแหล่งบริการ

ทางเพศ

จ�ำนวน 

แห่ง

จ�ำนวนพนักงานในแหล่งบริการ
จ�ำนวนผู้ให้
บริการ

ชาย หญิง ที่ไม่ใช่พนักงาน
* 

ทั้งหมด
** 

ผู้ให้บริการ
ทางเพศ

* 
ทั้งหมด

** ผู้ให้
บริการทาง

เพศ
ชาย หญิง

1 ส�ำนักค้าประเวณี              

2 โรงแรม              

3 บังกะโล              

4 เกสเฮาส์              

5 โรงน�้ำชา              

6 บาร์เบียร์              

7 บาร์เกย์              

8 บาร์อโกโก้              

9 ดิสโก้เธค              

10 ไนต์คลับ              

11 ผับ              

12 คาราโอเกะ              

13 คอกเทลเลาจ์              

14 อาบ อบ นวด              

15 นวดแผนโบราณ/สปา

16 ชาวน่า/ฟิตเนส              

17 คอฟฟี่ชอฟ              
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ล�ำดับ
ประเภทแหล่งบริการ

ทางเพศ

จ�ำนวน 

แห่ง

จ�ำนวนพนักงานในแหล่งบริการ

จ�ำนวนผู้ให้

บริการ

ชาย หญิง ที่ไม่ใช่พนักงาน
* 

ทั้งหมด
** 

ผู้ให้บริการ
ทางเพศ

* 
ทั้งหมด

** ผู้ให้
บริการทาง

เพศ
ชาย หญิง

18 คาเฟ่              

19
ร้านอาหาร/  สวน
อาหาร

             

20 ร้านเสริมสวย              

21 ร้านตัดผมชาย              

22
บริการทางโทรศัพท์/
อินเทอร์เน็ต

             

23 สถานที่สาธารณะ              

24 แหล่งบริการอื่นๆ              

รวมทั้งสิ้น

แบบ ก.3 / รบ

ชื่อหน่วยงาน…………………...............………..……อ�ำเภอ……………………….……จังหวัด……………………

สถานที่ส�ำรวจ……………………………………………….......................จังหวัด……………………..……………..

รายงานสรุปจ�ำนวนแหล่งบริการทางเพศและผู้ให้บริการทางเพศ



29ส�ำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 12 จังหวัดสงขลา

ภาคผนวก ค

ประเภทสถานบริการ
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ประเภทสถานบริการ2

แบ่งได้ 24 ประเภท ตามลักษณะการให้บริการของกรมควบคุมโรค ดังนี้

1. ส�ำนักค้าประเวณี (ซ่อง) 

เป็นสถานทีจ่ดัตัง้ขึน้เพือ่ให้บรกิารทางเพศเป็นหลกั โดยมห้ีองหรือไม่มห้ีองก็ตาม

ไม่ได้จดทะเบียน เปิดเป็นสถานบริการอย่างใดอย่างหนึ่ง

2. โรงแรม 

เป็นแหล่งบริการที่พักอาศัยชั่วคราว ซึ่งอาจจะมีการจัดให้มีผู้ให้บริการทางเพศ

หรืออาจจะมีผู้ให้บริการทางเพศมาใช้สถานที่ของโรงแรม โดยทางโรงแรมไม่เป็นธุระ

จัดหาหรือไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง     

3. บังกะโล 

เป็นสถานทีบ่รกิารเช่าพักอาศยัแบบชัว่คราว มกัปลกูสร้างเป็นเรอืนแถวขนาดเลก็

หรือเป็นหลังๆ ซึ่งอาจจะมีการจัดให้มีผู้ให้บริการทางเพศด้วยหรืออาจจะมีผู้ให้บริการ

ทางเพศมาใช้สถานที่ของบังกะโล โดยทางเจ้าของบังกะโลไม่เป็นธุระจัดหาหรือไม่มีส่วน

เกี่ยวข้อง

4. เกสเฮาส์ 

เป็นสถานที่บริการเช่าพักอาศัยประเภทหนึ่ง อาจเป็นแบบชั่วคราวหรือรายเดือน

ลักษณะเป็นอาคารแบ่งเช่าหรือเป็นหลัง อาจจะมีการจัดให้มีผู้ให้บริการทางเพศหรือ

อาจมีผู้ให้บริการทางเพศมาใช้สถานที่ของเกสเฮาส์ก็ได้

5. โรงน�้ำชา 

เป็นสถานที่ให้บริการด่ืมน�้ำชา มีวัตถุประสงค์ที่แท้จริงเพ่ือให้บริการทางเพศ

และมีห้องส�ำหรับให้บริการทางเพศเป็นห้องๆ

6. บาร์เบียร์ 

สถานทีท่ีจั่ดให้บรกิารขายเคร่ืองดืม่ประเภทแอลกอฮอล์ มหีญิงหรอืชาย ให้บรกิาร

แก่ลูกค้า ซึ่งอาจมีการขายบริการทางเพศแอบแฝงอยู่

7. บาร์เกย์ 

ลักษณะการให้บริการเป็นสถานเริงรมย์ที่มีพนักงานให้บริการทางเพศที่เป็นชาย
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8. บาร์อโกโก้

ลักษณะการให้บริการ บาร์ที่มีพนักงานโดยทั่วไปเป็นหญิงมีการเต้นอโกโก้ 

มีเสาเหล็กประกอบการเต้น

9.ดิสโก้เธค

สถานเริงรมย์ที่มีดนตรี แสง สี เร้าใจในการเต้น มักจะเปิดดนตรีที่มีเสียงดัง 

จังหวะเร็วๆ มีการขายเครื่องดื่มประเภทแอลกอฮอล์

10.ไนต์คลับ

เป็นสถานเรงิรมย์ประเภทหนึง่ มเีวทดีนตรมีฟีลอร์เต้นร�ำ มพีนกังานหญงิให้เช่าชัว่โมง 

เพื่อเป็นคู่เต้นร�ำเป็นรายชั่วโมง เมื่อเลือกได้แล้วจะซื้อชั่วโมงเพื่อเต้นร�ำหรือพามานั่งดื่ม

ที่โต๊ะอาจมีการซื้อบริการทางเพศกันเลย

11.ผับ

เป็นสถานที่ส�ำหรับบริการเครื่องดื่มพร้อมกับมีดนตรีเบาๆ เช่น โฟล์คซอง อาจมี

โต๊ะสนกุเกอร์ ปัจจบุนัอาจจะมโีคโยตีเ้ต้นโชว์ให้ความบันเทิง ลกูค้าทีม่าใช้บริการถ้าถูกใจ

ก็ตกลงซื้อบริการได้เลย

12. คาราโอเกะ

สถานทีท่ี่บรกิารลกูค้าเพือ่มาร้องเพลงมอีาหารและเครือ่งดืม่บริการพนกังานหญงิ

นั่งดื่มและร้องเพลงกับลูกค้า แต่ปัจจุบันมีการดัดแปลงร้านคาราโอเกะเป็นสถานที่ตกลง

ขายบริการทางเพศ

13. คอกเทลเลาจ์

เป็นสถานบรกิารขายอาหารและเครือ่งด่ืม มดีนตร ีสภาพภายในจะตกแต่งสวยงาม 

โรแมนติก ให้ความรู้สึกสบายแก่ลูกค้า มีการร้องเพลง หรือเปิดเพลงเบาๆ ท่ามกลาง

บรรยากาศสลัวๆ

14. อาบ อบ นวด

 เป็นสถานที่ให้บรกิารนวด มอ่ีางส�ำหรบัอาบน�ำ้ เตยีงนอนส�ำหรบันวด ผูใ้ห้บรกิาร

เป็นผู้หญิงบางแห่งจะมีหญิงประเภทสองร่วมด้วย

15.นวดแผนโบราณ/สปา 

เป็นสถานที่นวดแผนโบราณ
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16.ชาวน่า/ฟิตเนส

ซาวน่าเป็นสถานที่ที่จัดบริการห้องส�ำหรับอบตัว มักจัดแยกส�ำหรับให้บริการ

หญิงและชาย ฟิสเนสเป็นสถานที่ออกก�ำลังกายใช้ได้ทั้งหญิงและชาย บางแห่งอาจจะมี

ทัง้สองอย่างอยู่รวมกันโดยตั้งชื่อเป็นสถานบริหารร่างกาย

17.คอฟฟี่ชอฟ

เป็นสถานที่ในโรงแรมที่จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มให้กับลูกค้าท่ีมาพัก

หรือบุคคลภายนอกมีดนตรี นักร้อง และพนักงานบริการ

18.คาเฟ่

เป็นสถานทีจ่�ำหน่ายเครือ่งด่ืมทีม่แีอลกอฮอล์ และประเภทอาหารว่างหรอืกบัแกล้ม 

มลีกัษณะคล้ายกบัคอฟฟ่ีชอฟ แต่จะมพีนกังานประเภทต่างๆ เช่น ตลก นกัร้อง เดก็เสร์ิฟ 

แดนเซอร์หรอืโคโยตีถ้้ามกีารตกลงซ้ือบรกิารทางเพศจะนัดหมายลกูค้าไปทีอ่ืน่ ซ่ึงส่วนใหญ่ 

จะเป็นหลังเลิกงาน

19.ร้านอาหาร/สวนอาหาร

เป็นสถานทีเ่ปิดบรกิารทัง้อาหารและเครือ่งด่ืมมพีนักงานเสรฟิ มกัมพีนกังานส่งเสรมิ

การขายเครื่องดื่ม ที่มีแอลกอฮอล์ (เด็กเชียร์เบียร์) อาจมีดนตรีหรือไม่มีก็ได้

20.ร้านเสริมสวย

เป็นสถานทีป่ระกอบกิจการด้านเสรมิสวยบางแห่ง มกีารให้บรกิารทางเพศแอบแฝง 

โดยจะมรีายชือ่รปูภาพหญงิบรกิาร  ทางเพศจะมห้ีองหรอืสถานทีเ่ฉพาะไว้บรกิารลกูค้า

21.ร้านตัดผมชาย

เป็นสถานที่ประกอบกิจการด้านตัดแต่งทรงผมผู้ชาย บางแห่งมีการให้บริการ

ทางเพศแอบแฝง โดยจะมรีายชือ่รปูภาพหญงิบรกิารทางเพศ จะมีห้องหรือสถานทีเ่ฉพาะ

ไว้บริการลูกค้า

22.บริการทางโทรศัพท์/อินเทอร์เน็ต

สถานที่ไม่ชดัเจนส่วนมากจะมนีายหน้าทีเ่รยีกว่าผูจ้ดัหาเอเย่นต์ หรอืพ่อเล้าแม่เล้า 

เป็นผู้ประสานจัดหาผู้ให้บริการทางเพศแก่ลูกค้าทางโทรศัพท์หรือทางอินเตอร์เน็ต

ราคาตกลงกันเอง
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23.สถานที่สาธารณะ

สถานที่ที่บุคคลทั่วไปเข้าไปใช้สถานที่ได้ โดยผู้ให้บริการทางเพศไปใช้สถานที่

ดงักล่าวในการตกลงกับลกูค้า เช่น สถานขีนส่ง ป๊ัมน�ำ้มนั ห้างสรรพสนิค้าหรอืศูนย์การค้า 

สวนสาธารณะ จุดรอรถเมล์ และในเทศกาลงานประเพณี โดยจะมีผู้หญิงมาขายถ่ัวคั่ว 

ไข่ปิ้ง ส่วนมากผู้ชายจะรู้กัน เรียกว่า “สาวตะเกียงน้อย” ซึ่งเป็นรูปแบบการขายบริการ

ทางเพศอย่างหนึ่งในชนบท

24. แหล่งบริการอื่นๆ

เป็นแหล่งบรกิารทีน่อกเหนอืจาก 23 ประเภททีก่ล่าวมาแล้วซึง่มรีปูแบบหลากหลาย 

เช่น บริการบนเรือกลางทะเล บาร์ร�ำวง ร้านยาดองเหล้า 
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ภาคผนวก ง

แหล่งข้อมูลในการส�ำรวจสถานบริการ
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แหล่งข้อมูลทีจ่ะใช้ประกอบในการส�ำรวจสถานบริการทางเพศ ควรจะประกอบด้วย

หลายๆด้าน ดังนี้

1. ผูม้ารบัการตรวจ หรอืรกัษาโรคตดิต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ ในสถานบริการ

หน่วยกามโรค โดยการสอบถาม เพื่อค้นหาแหล่งแพร่โรค และผู้สัมผัส

2. ทะเบียนสถานบริการในสถานบริการสาธารณสุข

3. รายงานการส�ำรวจสถานบริการในปีที่ผ่านมา

4. เจ้าหน้าที่ในทีมงาน และบุคคลบางอาชีพ เช่น คนขับรถจักรยานยนต์รับจ้าง 

เจ้าพนักงานในระดับต่างๆ เนื่องจากเป็นกลุ่มที่คลุกคลีกับชุมชนและบางคนอาจเป็น

นักเที่ยว ย่อมทราบว่าสถานบริการในพื้นที่มีที่ใดบ้าง

5. ประกาศโฆษณาตามสื่อพิมพ์ต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศที่มีเนื้อหา

ส่อไปในทางการขายบรกิารทางเพศ เช่น ร้านตดัผม  ทีม่หีญงิบรกิาร และเป็นเพือ่นเทีย่ว

6. พนักงานบริการหญิง เจ้าของ หรือผู้ดูแลสถานบริการ

แหล่งข้อมูลในการส�ำรวจสถานบริการ4
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ภาคผนวก จ

แนวทางในการส�ำรวจ
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1. ศกึษาหลกัเกณฑ์การส�ำรวจ ข้อมลูทีต้่องการส�ำรวจ แบบบนัทกึผลการส�ำรวจ

2. จดัตัง้ทีมงาน ผูด้�ำเนนิการส�ำรวจของสถานบรกิารสาธารณสขุในพ้ืนทีร่บัผดิชอบ 

เนื่องจากมีความคุ้นเคยกับผู้ดูแลสถานบริการ โดยการซักถาม สังเกต บันทึกข้อมูล

ตามแบบฟอร์ม

3. ศึกษาแผนที่สถานบริการฉบับเดิมประกอบการวางแผนในการลงพื้นที่

4. มีการติดต่อนัดหมายกับสถานบริการล่วงหน้าก่อนการส�ำรวจ

5. ควรส�ำรวจในเวลาทีเ่หมาะสมและไม่รบกวนเวลาปฏบิตังิานของพนกังานบริการหญิง

6. โทรศัพท์นัดหมายกับสถานบริการล่วงหน้าก่อนการส�ำรวจ

7. รักษาความลับของข้อมูล เนื่องจากอาจมีผลกระทบในด้านกฎหมาย

แนวทางในการส�ำรวจ4                           
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ภาคผนวก ฉ

โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ที่พบบ่อย

ในพนักงานบริการหญิงที่มารับบริการ
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โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์และโรคเอดส์ที่พบบ่อย
ในพนักงานบริการหญิงที่มารับบริการ

1.หนองใน (Gonorrhea)

	 อาการ : ส่วนใหญ่ไม่มีอาการ หากมีอาการจะมีตกขาวผิดปกติไม่คัน 
	 อาการแสดง : มักตรวจพบปากมดลูก อักเสบ มีหนองที่ปากมดลูก

2.เริมที่อวัยวะเพศและทวารหนัก Anogenital Herpes

อาการ : มีตุ่มน�้ำใสร่วมกับการเจ็บปวดแสบ และคัน ในผู้ชายมักพบที่บริเวณองคชาต 
และปลายองคชาต ในผู้หญิงมักพบที่ปากช่องคลอด ก้น และช่องคลอด 

อาการแสดง : พบตุ่มน�้ำใสเป็นกลุ่มที่อวัยวะเพศ ทวารหนัก  ในผู้ชายพบปัสสาวะขัด 
ผู้หญิงมีตกขาวผิดปกติ

3.หูดข้าวสุก Molluscum contagiosum

อาการ : ในผู้ใหญ่มักพบตุ่มกระจายที่ต้นขาหนีบ บริเวณอวัยวะเพศและท้องน้อย ใน
เด็กมักพบที่บริเวณหน้า ล�ำตัว แขนขา 

อาการแสดง : ตุม่สขีาว ผวิเรยีบ ตรงกลางตุม่มรีอยบุม๋ขนาด 3-5 มลิลเิมตร เรียงตวั 
เป็นกลุม่หรอืเป็นแนวเส้น ในผูป่้วยทีม่ภีมูคิุม้กนับกพร่องขนาดหดูข้าวสกุมกัจะใหญ่มากกว่า 
1 เซนติเมตร และจ�ำนวนมากกว่า 100 เม็ด กระจายได้ทั่วตัว

4.หดูอวยัวะเพศและทวารหนกั (หดูหงอนไก่) Anogenital warts (Condylomata acuminata)

อาการ : อาการของหูดข้ึนอยู่กับต�ำแหน่งและขนาด ส่วนใหญ่ไม่มีอาการ บางราย 
มีอาการคัน เจ็บ ตกขาวหรือมีเลือดออก

อาการแสดง: เป็นก้อนหรือติ่งเน้ือลักษณะผิวอาจเรียบหรือขรุขระสีอาจจะสีชมพู 
สีน�้ำตาล สีเนื้อ พบบริเวณอวัยวะเพศ ทวารหนัก ปาก และช่องคอ 

5.เชื้อราในช่องคลอด Vulvovaginal Candidiasis

อาการ : มีตกขาวผิดปกติคันและแสบช่องคลอด อาจมีปัสสาวะแสบขัด 
อาการแสดง : เม่ือตรวจมักพบมีตกขาวผิดปกติลักษณะคล้ายตะกอนนม ช่องคลอด 

แดงอักเสบ บวม หรือมีรอยแตก

6.พยาธิช่องคลอด Trichomoniasis

อาการ : ผูป่้วยหญงิมอีาการตกขาวผดิปกตสิเีหลอืงออกเขยีว มกีลิน่ อาจมอีาการ แสบ
ระคายเคืองบริเวณอวัยวะเพศ ผู้ชายจะมีปัสสาวะแสบขัด 

อาการแสดง : ผู้ป่วยหญิงมักตรวจพบปากมดลูกอักเสบ มีหนอง ที่ปากมดลูกผู้ป่วย 
ชายมักตรวจพบหนองที่บริเวณท่อปัสสาวะ ในบางรายมีอาการแทรกซ้อน เช่น เป็นฝี
ที่อวัยวะเพศ หรืออัณฑะอักเสบ      
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